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CODIGO DE ETICA E CONDUTA CORPORATIVO

CODIGO DE ETICA E CONDUTA

O Cédigo de Etica e Conduta é o documento onde se
encontram discriminados os valores, os principios éticos e as
normas de conduta que pautam a identidade da LASO.
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MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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No ambito do cddigo de ética e conduta empresarial da LASO, é nosso
objetivo resumir as ideias e praticas pelas quais a LASO se rege, e que, para
nos, sdo fundamentais.

O presente codigo é dado a conhecer a todos os colaboradores, na
expectativa que adotem estas prdticas e que, acima de tudo, consigam
entender a metodologia sobre a qual devem desempenhar as suas fungdes e
tarefas.

Este “Cddigo de Ftica e Conduta Corporativo”, e os conceitos associados ao
mesmo, representam um dos alicerces que sustentam o crescimento e
consolidagdo da LASO no mercado.

Inspirados nos principios de gestdo e nos valores que defendemos,
promovemos a politica de qualidade, ambiente e seguranca, a
responsabilidade social, excelentes condutas de mercado, sustentabilidade,
protecdo de dados, bem como, o cumprimento de todos os requisitos legais
associados ao desempenho da nossa atividade.

Estamos empenhados em manter o rigor e a integridade em todas as nossas
iniciativas, e no ambito da nossa prestagdo de servigo.

Orgulhamo-nos de prestar os nossos servicos com honestidade, honra e
transparéncia, e esperamos que o0s nhossos clientes, fornecedores e
colaboradores procedam de igual forma.

Estamos dedicados em definir estratégias e métodos que, com aplicagdo do
elevado conhecimento individual e coletivo, tenham sempre em
consideragdo as questBes éticas e os interesses dos nossos acionistas,
colaboradores, clientes e fornecedores.

Esforgcamo-nos por ser justos e objetivos nas nossas decisGes e nas nossas
acGes, sem discriminacdo pelo género, raga, religido, idade, deficiéncia ou
qualguer outro facto ndo diretamente relacionado com as capacidades
individuais.

Almejamos marcar a diferenca no meio do transporte de mercadorias,
prestando um servico de referéncia e continuamente ultrapassando
obstaculos, a nivel nacional e internacional.
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CODIGO DE ETICA E CONDUTA CORPORATIVO

INFORMACOES GERAIS

A QUEM SE DESTINA

Enquanto empresa integrante de um Estado de Direito Democratico, a LASO
considera a consagragao de elevados padrGes ético-profissionais de conduta,
como condigdo indispensdvel ao exercicio da sua atividade.

O presente cddigo é um instrumento no qual se inscrevem os valores que
pautam a atuagdo da LASO, nomeadamente, os principios éticos e as normas
de conduta que se devem assumir como intrinsecamente seus.

O codigo destina-se a todos os colaboradores da LASO assim como a todas as
empresas do grupo, e abrange todos os membros dos érgdos sociais,
consultores, diretores e restantes colaboradores, independentemente do
tipo de vinculo, da fungdo ou posi¢do hierarquica, tal como todos os que, de
alguma forma, atuam em nome da LASO.

OBJECTIVOS FUNDAMENTAIS

O presente cddigo visa definir a identidade da LASO, e da-la a conhecer a
todas as partes interessadas, fomentando relagcbes de confianca, e
determinando o conjunto de deveres, principios, valores e regras de atuagdo
em matéria de ética profissional, que devem pautar os comportamentos a
seguir na empresa, funcionando como documento potenciador do refor¢o da
cultura de integridade da LASO.

AmBITO

Todos os nossos colaboradores devem atuar de forma correta, integra e
eficiente na busca de resultados, integrando os valores deste codigo de ética
e conduta, e obedecendo ao regulamento interno.

ACOMPANHAMENTO DA APLICACAO DO CODIGO

A Comissdo de Etica e Conduta, sera responsavel pelo acompanhamento
deste cddigo, estando a mesma subordinada as orientagdes e decisdes do
Conselho de Administragao.

O responsavel de cada area de negdcio tem obrigacdo de:

- Conhecer detalhadamente o cddigo de ética e conduta, e dar a conhecer o
mesmo no seu sector;

- Adotar comportamentos e atitudes que correspondam ao estabelecido no
codigo de ética e conduta;

- Agir sempre conforme os valores da LASO;

- Identificar infracGes ao presente cddigo, e atuar de modo a corrigi-las e
elimina-las.

Cada colaborador deve zelar pelo cumprimento do cddigo de ética e conduta
e informar o seu superior, o departamento de recursos humanos, ou a
Comiss3o de Etica e Conduta, quando tomar conhecimento da violagdo de
alguma norma nele estabelecida.

O disposto no presente Cddigo deve ser interpretado de acordo com as
normas legais em vigor, em matéria de direitos, deveres e responsabilidades.
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PRINCIPIOS E VALORES
-

MISSAO

A LASO tem como principio a prestagdo de um servigo de referéncia na area
do transporte rodovidrio de mercadorias, reconhecido nacional e
internacionalmente, pela capacidade de fornecer solugdes e exceder as
expectativas dos seus clientes, respeitando o ambiente e fomentando a
satisfacao e realizagdo profissional dos seus colaboradores.

VISAO

A LASO tem como visdo a consolidagdo da posi¢cdo de player de referéncia na
Area do Transporte Rodoviario de Mercadorias, aumentando a sua presenca
a nivel nacional e internacional, chegando cada vez mais longe, ultrapassando
obstdculos em qualquer parte do Mundo.

VALORES
Orientacdo para o Cliente: Exceder as expectativas através de solugdes
flexiveis e inovadoras, garantido um servigo de valor acrescentado.

Integridade e Transparéncia: Promover a transparéncia, honestidade e
conformidade com os regulamentos nacionais e internacionais, incluindo o
RGPC e a diretiva anticorrupgao.

Qualidade: Privilegiar a qualidade da prestacdo de servigos, procurando
sempre as solugcdes mais eficientes e eficazes, pautadas pelos elevados
padrées de qualidade, e com empenho na valorizagdo profissional.

Inovacdo e Digitalizagdo: Privilegiar a inovacdo e acompanhamento de
desenvolvimentos técnicos, apresentando vantagens competitivas no
mercado, otimizar processos e reduzir impactos ambientais.

Sustentabilidade: Promover o desenvolvimento sustentado da organizacao,
assumindo o compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da ONU.

Ambiente e Eficiéncia Energética: Desenvolvimento de medidas que visem
habitos e comportamentos favordveis a prevencdo da poluicdo e
consequente protecdo ambiental, com utilizacdo responsavel de recursos.

Formacdo e Sensibilizacdo: Encarar a formagdo continua de todos os
colaboradores como a base do sucesso e competitividade dos servigos
prestados, nomeadamente garantido formagdo nos temas ambientais, sociais
e de governanga.

Seguranca: Assegurar melhores condigdes de trabalho com agdes
preventivas, para eliminar os riscos inerentes a atividade.

Responsabilidade Social: Desenvolver uma crescente preocupacédo ao nivel da
responsabilidade social, participando em campanhas de solidariedade.

Lealdade, Etica e Confianca: Apostar no profissionalismo, no rigor das
operag0es e na transparéncia das relagdes, para salvaguardar a credibilidade
e a boa imagem institucional da empresa.
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CODIGO DE ETICA E CONDUTA CORPORATIVO

Diversidade e Inclusdo: Garantir politicas de igualdade de oportunidades,
respeitando todas as formas de diversidade.

OBIJECTIVOS
-]

A LASO define os seus objetivos estratégicos com base na exceléncia
operacional, inovagdo e sustentabilidade, assegurando o cumprimento das
normas legais e promovendo um impacto positivo na sociedade e no meio
ambiente.

AMBIENTE E SEGURANCA NO TRABALHO
A LASO compromete-se a proporcionar um bom ambiente de trabalho,
garantindo todas as condi¢Oes de seguranga, e promovendo o “espirito de
equipa”, de unido e de entreajuda entre todos os colaboradores, garantindo
a comunicagdo, partilha e registo de informacdo entre os varios
departamentos que compdem a empresa.

A LASO adota politicas de saude mental e qualidade de vida no trabalho,
promovendo o equilibrio entre a vida profissional e pessoal.

A LASO estd ainda comprometida em assegurar o cumprimento de todas as
normas aplicdveis em matéria de segurancga, saude, higiene e bem-estar no
local de trabalho, devendo os colaboradores observar estritamente os
regulamentos e instrugGes internas sobre essa matéria.

FORMACAO, QUALIDADE E INOVACAO

A LASO tem como objetivo garantir a qualidade dos servigos prestados, assim
como o investimento continuo em tecnologias avangadas, na digitalizagdo e
no aperfeicoamento dos processos internos, bem como na formacgdo
continua em ESG, compliance e seguranga operacional, para garantia de cada
vez melhores resultados e satisfacdo do cliente e colaboradores.

SOCIEDADE E AMBIENTE

A LASO define-se como uma empresa socialmente responsavel, alinhada aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU. Implementando
politicas ambientais rigorosas, promovendo a redugdo da pegada de carbono,
eficiéncia energética e economia circular.

Assegura o respeito pelos direitos humanos e laborais, garantindo a igualdade
de oportunidades e praticas sustentaveis em toda a cadeia de valor. Apoiando
projetos sociais e educacionais, contribuindo para o desenvolvimento das
comunidades locais.

ENFOQUE NO RESULTADO

A LASO tem como propdsito maximizar os resultados para garantir o retorno
dos investimentos, por meio da superacdo de expetativas e satisfacdo dos
seus clientes, sempre respeito pelo compromisso ético, social e ambiental
assumido.
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CODIGO DE ETICA E CONDUTA CORPORATIVO

NORMAS E CONDUTAS
-]

REGIME GERAL DE PROTECAO DE DADOS (RGPD)

A LASO estd comprometida com a protegdo e seguranga dos dados pessoais,
assegurando a conformidade com o Regulamento Geral de Protecdo de Dados
(Regulamento (UE) 2016/679) e com a Lei n.2 58/2019. Além disso, cumpre
as indicagdes da Diretiva NIS2 sobre seguranca cibernética.

Medidas de Seguranga e Governanga de Dados
A LASO adota medidas técnicas e organizacionais para garantir a seguranga
dos dados pessoais, incluindo criptografia e controlo de acessos.

A LASO compromete-se a garantir um tratamento licito, equitativo, leal e
transparente dos dados pessoais a que tem acesso na sua atividade,
garantindo que os mesmos sdo recolhidos para finalidades determinadas,
explicitas e legitimas, e na medida adequada e pertinente para essas
finalidades.

Conta com um Encarregado de Protecdo de Dados (DPO - Data Protection
Officer), responsavel por monitorizar a conformidade com o RGPD, e atuar
como ponto de contacto para titulares e autoridades reguladoras, realizando
auditorias periddicas e revisGes das suas politicas internas de protec¢do de
dados.

Direitos dos Titulares dos Dados

A LASO garante a transparéncia da informacdo e assegura, de forma concisa
e inteligivel, o respeito pelos direitos dos titulares dos dados, permitindo que
qualquer pessoa possa:

- Aceder aos seus dados pessoais e obter informagdes sobre o tratamento
realizado.

- Solicitar a retificagcdo de informagGes incorretas ou incompletas.

- Requerer o apagamento de dados (“direito ao esquecimento”).

- Exercer a portabilidade de dados para outra entidade, se aplicavel.

- Opor-se ao tratamento dos dados ou solicitar a sua limitagao.

As solicitagGes podem ser feitas diretamente ao DPO da empresa.

Notificacdo de Incidentes e Canal de Denuncias

Em caso de violagdo de dados pessoais, a LASO notificard a Comissdo Nacional
de Prote¢do de Dados (CNPD) dentro do prazo legal de 72 horas, conforme
exigido pelo RGPD. E ainda disponibilizado um canal de dentncia confidencial
para relato de incidentes de seguranca, acessivel pelo site www.laso.pt.

Armazenamento e Transferéncia de Dados

Os dados sdo armazenados apenas pelo periodo necessario para cumprir a
finalidade do tratamento, conforme o principio da minimizagdo. A LASO
assegura que qualquer transferéncia internacional de dados ocorre apenas
para paises que oferecem nivel adequado de prote¢do, conforme a legislagdo
da Unido Europeia.

IGUALDADE E DIREITOS HUMANOS

A LASO promove a igualdade de oportunidades, diversidade e respeito aos
direitos humanos, assegurando que todas as pessoas tenham acesso justo ao
trabalho e oportunidades de crescimento. Para isso, adota as melhores
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CODIGO DE ETICA E CONDUTA CORPORATIVO

praticas internacionais, alinhando-se com a Carta dos Direitos Fundamentais
da Unido Europeia, com os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e
Direitos Humanos, e com as Conveng8es da OIT sobre igualdade no trabalho.
Em nenhuma circunstancia serd utilizado o trabalho forgado, infantil ou por
via de qualquer tipo de exploragao.

Diversidade, Equidade e Inclusdo (DEI)

A LASO promove a implementagdo da Politica de Diversidade e Inclusdo,
garantindo a representatividade de género, idade, etnia e outros fatores na
forga de trabalho, nomeadamente, com apoio a grupos sub-representados,
fortalecendo oportunidades para todos, e através do combate a preconceitos
inconscientes, por meio de campanhas e formagdes regulares.

O recrutamento é realizado com base nas qualificacGes apresentadas para o
trabalho, independentemente da raga, religido, género, idade, nacionalidade,
deficiéncia, orientagdo sexual, filiagdo sindical e opinido politica.

Trabalho Infantil e Jovens Trabalhadores

A LASO proibe rigorosamente o trabalho infantil, em conformidade com as
convengbes da OIT (Organizagdo Internacional do Trabalho). Jovens
trabalhadores (com idade minima legal) podem ser contratados
exclusivamente para func¢Ges adequadas a sua idade, com horarios e
condigGes de trabalho protegidos, assegurando o seu desenvolvimento fisico
e educacional.

Direitos das Minorias e Povos Indigenas

A LASO compromete-se a respeitar e promover os direitos de minorias
étnicas, culturais, religiosas e dos povos indigenas, garantindo que ndo haja
discriminacdo, marginalizagdo ou violagdo de seus direitos sociais, culturais
ou territoriais, valorizado a diversidade como um pilar essencial da cultura
organizacional.

Direito a Terra, Floresta, Agua e Contra Despejo Compulsério

A empresa reconhece o direito das comunidades locais ao acesso e uso
sustentdvel da terra, da floresta e da agua. A LASO rejeita qualquer
envolvimento direto ou indireto em despejos compulsérios ou
deslocamentos forcados, comprometendo-se com praticas empresariais que
respeitem o consentimento livre, prévio e informado das populagdes
afetadas.

Igualdade Salarial e Progressao de Carreira

A LASO aplica o principio "salario igual para trabalho de igual valor", conforme
a Diretiva Europeia 2023/970. Revé periodicamente as politicas salariais para
eliminar disparidades de género e outras desigualdades. Promove
oportunidades de crescimento baseadas no mérito, sem barreiras
discriminatdrias.

Salario Digno

A LASO acredita que um salario digno é essencial para garantir uma boa
qualidade de vida para os seus colaboradores e para as suas familias. Por isso,
a LASO compromete-se a assegurar que todos os colaboradores recebam uma
remuneragdo justa e compativel com as suas fungdes, experiéncia e
responsabilidades, sempre com respeito pelo previsto nas convencgdes
coletivas aplicaveis, e assegurando, e até mesmo ultrapassando, o valor do
salario minimo legal. A LASO incentiva os seus fornecedores e parceiros
comerciais a adotarem praticas semelhantes, respeitando os direitos
humanos e promovendo um mercado de trabalho mais justo e sustentavel.
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Prevencdo de Assédio e Discriminagdo

A LASO aplica a tolerancia “Zero” ao Assédio Moral e Sexual, com san¢des
disciplinares rigidas para infragcdes. Disponibiliza um canal de denuncia
confidencial e seguro para as partes interessadas em reportar discriminagdo
e assédio, garantindo a prote¢do do denunciante. A LASO promove formagado
anual sobre igualdade, combate ao assédio e ética no ambiente de trabalho.

Inclusdao de Pessoas com Deficiéncia

A LASO adota praticas inclusivas no recrutamento e no ambiente de trabalho.
Garantindo a acessibilidade em todas as instalagdes e canais de comunicagdo.
Promove as politicas para permitir que pessoas com deficiéncia tenham as
mesmas oportunidades de carreira.

RESPONSABILIZACAO

A LASO reafirma o seu compromisso com a ética, transparéncia e
responsabilidade empresarial, assegurando que todas as suas atividades
sejam conduzidas de acordo com as normas nacionais e internacionais de
compliance e integridade corporativa.

Compromisso com a Etica e Compliance

Todos os colaboradores devem atuar com integridade, honestidade e
transparéncia, cumprindo rigorosamente o Cédigo de Etica e Conduta. A
empresa adota praticas alinhadas com normas internacionais de compliance,
incluindo a Diretiva Europeia sobre Compliance Empresarial.

Obrigagoes dos Colaboradores

Cada colaborador deve zelar pela imagem e reputacdo da empresa, agindo
com profissionalismo e responsabilidade. Todos devem cumprir as normas
internas e regulamentos externos, reportando imediatamente qualquer
conduta indevida ou suspeita.

Conflito de Interesses e Relagdes Empresariais

Nenhum colaborador pode utilizar sua posi¢cdo para obter vantagens pessoais
ou beneficiar terceiros indevidamente. Devem ser declarados previamente
potenciais conflitos de interesses, incluindo relagdes com fornecedores,
clientes ou concorrentes.

A LASO ndo permite favorecimentos indevidos, devendo todas as decisGes
empresariais ser baseadas em critérios objetivos e imparciais.

Consequéncias para Violagées do Cadigo

O ndo cumprimento deste Cddigo pode resultar em sangdes disciplinares,
desde adverténcias até demissdo por justa causa. Infragcdes graves, como
fraude, corrupcdo ou assédio, podem levar a acOes judiciais e
responsabilizagdo criminal. A LASO reserva-se ao direito de colaborar com as
autoridades reguladoras e judiciais em investigacSes e auditorias sobre
irregularidades.

IMIGRACAO ILEGAL

A LASO mantém um compromisso inabalavel com o cumprimento da
legislacdo nacional e europeia sobre imigracdo, garantindo que nenhuma das
suas atividades ou operagGes estejam envolvidas, direta ou indiretamente,
com a imigracgdo ilegal, trafico de pessoas ou exploragao laboral.

Conformidade com a Legislagdo Internacional
A empresa opera em total conformidade com:
- Regulamento (UE) 2016/399 (Cddigo das Fronteiras de Schengen).
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- Diretiva 2009/52/CE, que estabelece sancbes contra empregadores de
imigrantes ilegais.

- Convengdo das Nag¢des Unidas contra o Trafico de Pessoas e Principios da
OIT sobre Trabalho Digno.

Compromisso com os Direitos Humanos

A LASO ndo tolera qualquer forma de exploragao laboral, trafico humano ou
trabalho forgado. Todos os colaboradores devem possuir documentagao legal
vdlida, e nenhuma pessoa serd contratada sem os devidos requisitos legais. A
empresa adota politicas rigorosas para assegurar que trabalhadores
migrantes tenham condigGes justas e dignas de trabalho.

Procedimentos Internos para Prevengdo

Na LASO todos os processos de recrutamento seguem critérios rigorosos,
garantindo verificagdo documental e conformidade legal. Motoristas e
colaboradores sdo treinados para identificar sinais de trafico de pessoas e
imigracao irregular e devem reportar quaisquer atividades suspeitas. A LASO
aplica um processo de Due Diligence a fornecedores e subcontratados,
garantindo que nenhum parceiro facilite a imigragao ilegal ou a violagdo dos
direitos humanos.

Colaboragdao com Autoridades

A LASO trabalha em estreita colaboragdo com autoridades nacionais e
internacionais de fiscalizagdo e seguranca, reportando qualquer evidéncia ou
suspeita de transporte ilegal de migrantes. A LASO estabelece protocolos
internos de resposta rdpida caso um colaborador identifique uma situacdo de
imigracdo irregular.

CONFIDENCIALIDADE E CONFIANCA

A LASO assegura a prote¢do e integridade das informagdes sensiveis,
garantindo a conformidade com as melhores praticas internacionais de
protecdo de dados, segurancga cibernética e sigilo empresarial.

Protecdo de Dados e Seguranga da Informagédo

A LASO cumpre rigorosamente o Regulamento Geral de Protecdao de Dados
(RGPD - UE 2016/679), a Diretiva NIS2 de Ciberseguranca e a norma ISO
27001. Sao implementadas medidas para proteger dados contra acessos nao
autorizados, fugas de informagdo ou ataques cibernéticos. Todos os
colaboradores tém a responsabilidade de manter a confidencialidade das
informac0es internas e comerciais.

Dever de Sigilo e Uso Responsavel da Informacgao

Nenhuma informacdo estratégica, comercial ou pessoal podera ser divulgada
sem autoriza¢do expressa da administragdo. O dever de sigilo permanece
valido mesmo apds o término da relagdo profissional com a LASO. O uso de
informacgdes privilegiadas para obtengdo de vantagens pessoais ou para
terceiros é expressamente proibido e sujeito a san¢Ges disciplinares e
responsabilidade criminal.

Prevencdo de Descarga de Informacgdo e Seguranga Cibernética

A LASO adota politicas rigidas de controlo de acessos, criptografia de dados e
autenticacdo segura. Todos os colaboradores devem utilizar dispositivos e
sistemas internos de forma segura, respeitando normas de TI. A LASO
promove formagGes periddicas sobre seguranca da informagdo e prevengao
de fraudes.

Relacionamento com Terceiros e NDAs
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Fornecedores, parceiros e prestadores de servicos devem assinar Acordos de
Confidencialidade (NDAs) antes de terem acesso a informacgdes estratégicas
da empresa. Qualquer violagdo dos termos de confidencialidade serd tratada
com medidas legais apropriadas.

PARCEIROS DE NEGOCIO / FORNECEDORES

A LASO estabelece relagdes comerciais baseadas em transparéncia,
responsabilidade social, sustentabilidade e ética empresarial. Todos os
fornecedores e parceiros devem compartilhar os valores da empresa e
cumprir rigorosamente as normas nacionais e internacionais.

Conformidade com Normas Internacionais

Todos os parceiros devem garantir a conformidade com as regulamentag¢des
europeias e internacionais, incluindo:

- Diretiva Europeia de Due Diligence Empresarial (2024).

- Principios da ONU sobre Direitos Humanos e Trabalho Digno da OIT.

- ISO 14001 (Gestdo Ambiental) e ISO 45001 (Saude e Seguranga
Ocupacional).

- Regulamentos de concorréncia justa.

Selegdo e Avaliagao de Fornecedores

Os fornecedores sdo avaliados periodicamente para garantir a conformidade
com critérios de ética, sustentabilidade e qualidade. A LASO aplica
procedimentos de Due Diligence para verificar praticas ambientais, laborais e
de integridade empresarial. Para garantir a transparéncia e eficiéncia na
contratacdo de fornecedores, a LASO deve procurar, quando possivel, pelo
menos trés propostas antes de selecionar um fornecedor. A escolha do
fornecedor deve ser justificada com base em critérios objetivos, como preco,
qualidade, prazo e conformidade com as exigéncias internas. Exce¢des devem
ser documentadas e aprovadas pelo departamento responsavel.

Sustentabilidade e Impacto Ambiental

A LASO solicita que os seus fornecedores adotem praticas sustentaveis,
incluindo:

- Reducgdo da pegada de carbono e consumo energético eficiente.

- Uso responsavel de matérias-primas e incentivo a economia circular.

- Gestdo responsavel de residuos e mitigagdao de impactos ambientais.

Uso Responsavel de Materiais, Metais e Produtos Quimicos

A LASO compromete-se a consciencializar os seus parceiros e fornecedores
para que todos os materiais, metais e produtos quimicos utilizados pelos
mesmos cumpram os regulamentos ambientais e de seguranca aplicaveis.

Todos os fornecedores devem cumprir:

- Regulamento REACH (CE) n.2 1907/2006 — Controlo e restricido de
substancias quimicas na Unido Europeia.

- Regulamento RoHS (UE) 2011/65 — Restricgdo do uso de substancias
perigosas em equipamentos elétricos e eletrdnicos.

- Diretiva 2006/66/CE — Controle sobre baterias e acumuladores, evitando
metais pesados perigosos.

- Convengdo de Minamata sobre Mercurio — Limitagdo e eliminagdo do uso de
mercurio.

- Convengdo de Basileia — Regulamentagdo do comércio e descarte de
residuos perigosos.

Materiais e Metais de Origem Responsavel:
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- Os fornecedores devem garantir que todos os metais e minerais utilizados
ndo sejam provenientes de zonas de conflito ou de extracdo ilegal.

- Para garantir essa conformidade, a LASO exige que seus fornecedores sigam
o regulamento da UE 2017/821 sobre Minerais de Conflito e 3TG (estanho,
tantalo, tungsténio e ouro).

Produtos Quimicos e Substancias Restritas:

- E proibido o uso de substancias quimicas perigosas e de metais pesados
acima dos limites permitidos.

- Todas as substancias quimicas devem ser registadas e aprovadas conforme
o Regulamento REACH.

- Os fornecedores devem fornecer Ficha de Dados de Seguranga (FDS)
atualizada para todos os produtos quimicos fornecidos.

Gestdo e Eliminagdo Responsavel de Residuos Industriais:

- A LASO exige que todos os fornecedores tenham um plano de gestdo de
residuos industriais e perigosos, garantindo que a destinagdo final siga os
regulamentos ambientais locais e internacionais.

- Métodos de reciclagem e descarte devem estar em conformidade com as
diretrizes da Convencdo de Estocolmo sobre Poluentes Orgéanicos
Persistentes.

Prevencgao de Corrupgao e Praticas Antiéticas
Nenhum fornecedor ou parceiro pode estar envolvido em suborno, corrupgado
ou fraude. Todos devem cumprir as normas europeias de concorréncia leal.

Canal de Dentincia e Penalidades

Fornecedores e parceiros devem possuir um canal proprio de denuncia
garantindo o anonimato e prote¢dao do denunciante. Caso um fornecedor
viole normas ambientais, laborais ou de anticorrupg¢do, a LASO poderd aplicar
sangdes que variam de adverténcias a rescisdo do contrato. Todas as
dendncias serdo analisadas com rigor e imparcialidade, e medidas corretivas
serdo implementadas quando necessario.

Monitorizacdo e Auditoria de Conformidade

- A LASO pode realizar auditorias periddicas aos fornecedores para garantir o
cumprimento das normas ambientais e de materiais perigosos.

- Qualquer fornecedor que ndo assegure as exigéncias, podera sofrer
restricdes contratuais.

CONCORRENCIA

A LASO compromete-se a atuar de forma ética e transparente no mercado,
assegurando o respeito as regras da concorréncia leal e a conformidade com
a legislagdo nacional e europeia.

Cumprimento das Leis de Concorréncia

A LASO segue integralmente as normas da Unido Europeia e da Autoridade da
Concorréncia, incluindo:

- Artigos 101 e 102 do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia
(TFUE), que proibem praticas anti concorrenciais.

- Regulamento (UE) 2019/452, sobre controlo de investimentos estrangeiros.
- Diretiva 2014/104/UE, que regula san¢bes para praticas que distorcem a
concorréncia.

Proibicdo de Praticas Anticompetitivas
A LASO ndo admite qualquer pratica anti concorrencial, incluindo:
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- Cartéis e acordos ilegais entre empresas para fixacdo de precos ou divisdo
de mercado.

- Abuso de posi¢cdo dominante, prejudicando a livre concorréncia.

- Manipulagédo de licitagGes publicas ou privadas.

Compromisso com Concorréncia Justa e Transparéncia

Todas as praticas comerciais devem ser justas, éticas e alinhadas a legislagdo.
E proibido induzir clientes em erro ou dificultar a livre escolha de servicos. As
informagdes comerciais devem ser precisas, transparentes e acessiveis, sem
enganar ou manipular clientes.

Relagdes Eticas com Concorrentes e Clientes

A LASO respeita os seus concorrentes e ndo pratica difamacao, divulga¢do de
informacg0es falsas ou concorréncia desleal. Mantém negociagdes honestas e
baseadas em critérios objetivos, sem recorrer a pressdes indevidas ou
préticas enganosas.

Formacao e Sensibilizagdo sobre Regras de Concorréncia

A LASO promove, para todos os colaboradores envolvidos em areas
comerciais, juridicas e estratégicas, formacdo sobre normas concorrenciais.
As diretrizes de compliance concorrencial serdo atualizadas regularmente
para refletir as mudangas verificadas nas regulamentagdes.

REGIME GERAL DA PREVENCAO DA CORRUPCAO (RGPC)

Na LASO temos o objetivo promover a integridade, transparéncia e a
prevencdo de praticas corruptas ou condutas antiéticas no exercicio das
fungdes, garantindo a conformidade com as obriga¢Oes legais aplicaveis no
setor do transporte rodovidrio de mercadorias.

Principios Fundamentais:

Integridade: Os colaboradores devem atuar com honestidade e ética,
evitando situagGes de conflito de interesses.

Transparéncia: Todas as decisGes devem ser documentadas e comunicadas
de forma clara.

Responsabilidade: E dever de todos agir de forma consciente, assumindo a
responsabilidade pelas suas agoes.

Imparcialidade: Garantir a tomada de decisdes com base em critérios
objetivos e imparciais.

Confidencialidade: Zelar pela seguranca e sigilo das informagdes sensiveis.

Seguranca e Sustentabilidade: Garantir que as atividades de transporte
sejam executadas respeitando as normas de seguranca rodovidria e
ambientais vigentes.

Este CAdigo aplica-se a todos os dirigentes, trabalhadores, prestadores de
servicos, motoristas, e parceiros da organizacdo, independentemente do
vinculo ou posicdo hierarquica.

Regras de Conduta:

- Conflito de Interesses

Os colaboradores devem identificar e comunicar situacdes de possiveis
conflitos de interesses e abster-se de participar em decisdes onde exista um
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conflito de interesses direto ou indireto. Recusar vantagens indevidas
provenientes de terceiros.

- Ofertas e Hospitalidade

N3o é permitido aceitar ou oferecer ofertas, presentes ou convites que
possam influenciar ou comprometer a imparcialidade das decisGes. As ofertas
simbdlicas, de baixo valor econdmico, poderdo ser aceites, desde que
enquadradas em normas internas.

- Prevengdo de Suborno e Corrupgao

E proibido, sob qualquer forma, oferecer, solicitar ou aceitar subornos.
Quaisquer atividades suspeitas deverdo ser comunicadas ao 6érgdo
competente.

- Protegdo de Dados e Confidencialidade

Os colaboradores s3o obrigados a manter a confidencialidade das
informagdes sensiveis e respeitar a legislagdo de protecdo de dados em vigor.
Utilizar informacgGes internas apenas para fins profissionais.

- Relacionamento com Terceiros

As relagGes com fornecedores, clientes e outras entidades devem ser
pautadas pela ética, transparéncia e legalidade. Proceder a devida diligéncia
na selecdo de parceiros e fornecedores, garantindo a sua idoneidade. No
relacionamento com clientes e parceiros, assegurar o cumprimento das
regras de transporte, tais como as relativas as cargas, pesos maximos
permitidos e prazos de entrega.

- Seguranca Rodovidria

Os motoristas e demais colaboradores devem cumprir as normas de transito,
incluindo os limites de velocidade e os tempos maximos de condugdo diarios.
Garantir a seguranca da carga transportada, respeitando as normas de
acondicionamento e amarragdo. Manter os veiculos em bom estado de
conservacdo e funcionamento, cumprindo os planos de manutengdo
preventiva. Abster-se de conduzir sob o efeito de alcool, substancias ilicitas
ou qualquer medicamento que comprometa a seguranca.

Mecanismos de Dentincia e Protegao:

A organizagcdo disponibiliza um canal de dendncia, confidencial e seguro.
Serdo protegidos os denunciantes de represalias ou consequéncias adversas
por efetuar dendncias de boa-fé. Todas as denuncias serdo devidamente
analisadas, com medidas corretivas aplicadas sempre que necessario.

Formacgao e Sensibilizacao:

A organizagdao compromete-se a realizar formagdo periddica para sensibilizar
os colaboradores sobre os riscos de corrupgao. Promover a cultura de
compliance e integridade. E assegurar formagdo especifica em seguranga
rodoviaria e procedimentos de transporte.

Violagao do Cadigo de Conduta:
Qualquer violagcdo ao presente Cadigo resultard em processos disciplinares,
sem prejuizo da responsabilizagdo civil e penal aplicavel.

Acompanhamento e Revisdo:

O presente Cdodigo serd revisto anualmente ou sempre que se justifique. O
Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN) garantird a aplicacdo e
monitorizacdo do presente Codigo.
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AUTORIDADES PUBLICAS

A LASO reforga o seu compromisso com a transparéncia, integridade e
cooperagdo plena com as autoridades publicas, garantindo total
conformidade com as normas nacionais e internacionais aplicaveis.

Cumprimento da Legislacdo e Regulamentagdo

A LASO opera em conformidade com:

- Regulamentos da Unido Europeia para Transporte e Logistica.

- Lei da Concorréncia e Regulamentos Anticorrupgao.

- Normas de Prote¢do de Dados (RGPD) e Ciberseguranga (Diretiva NIS2).
- Convengdo da OCDE contra o Suborno.

Compromisso com Transparéncia e Cooperagao

A LASO promove todas as interagGes com autoridades publicas de forma
transparente, ética e legal. A LASO compromete-se a fornecer informacgdes
corretas e completas sempre que solicitado por érgdos reguladores ou
fiscalizadores.

Proibi¢do de Suborno e Atos llicitos

A LASO n3o tolera praticas de corrupg¢do ou tentativa de influéncia indevida
sobre funciondrios publicos. Todos os colaboradores devem cumprir as leis
anticorrupgao aplicaveis. Qualquer tentativa de suborno ou irregularidade
deve ser imediatamente denunciada através do canal de denuncia da
empresa.

Obrigag6es dos Colaboradores e Diregdao

Qualquer colaborador que interaja com autoridades publicas deve:

- Garantir que todas as informacdes prestadas sejam precisas e completas.
- Relatar imediatamente qualquer tentativa de solicitagdo indevida.

- Evitar conflitos de interesse em contratos e processos de licitagao publica.

Colaboragdao com Investigages e Auditorias

A LASO compromete-se a cooperar plenamente com as autoridades,
fornecendo documentacgdo e registos sempre que necessario. Mantém um
sistema robusto de controlos internos e auditorias periddicas para garantir a
conformidade com todas as regulamentacdes.

FORCAS DE SEGURANCA PRIVADAS OU PUBLICAS

A LASO assegura que qualquer envolvimento com forgas de seguranga, sejam
publicas ou privadas, seja conduzido com total respeito a legislacdo, aos
direitos humanos e a ética corporativa.

Cumprimento da Legislagao e Normas Internacionais

A LASO opera em conformidade com:

- Regulamento (UE) 2019/1149, que estabelece padrdes para a seguranca
privada.

- Convencdo Europeia dos Direitos Humanos, garantindo que qualquer agao
de seguranca respeite a dignidade humana.

- Codigo de Conduta Internacional para Empresas de Seguranga Privada
(ICoC).

Uso Responsavel e Proporcional da Seguranga

A empresa nao tolera o uso excessivo da forga, discriminagdo ou abusos por
parte de agentes de seguranca. Todas as intervengGes devem ser
proporcionais, necessarias e dentro dos limites legais.

Selegdo e Controle de Empresas de Seguranca Privada
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A LASO apenas contrata empresas de seguranca certificadas e reguladas pelas
autoridades competentes.

Interagdao com Forgas de Seguranga Publicas

Qualquer colaboragdo com autoridades policiais deve:

- Obedecer as leis de privacidade e prote¢do de dados (RGPD).
- Ser documentada e realizada de forma ética e transparente.

Prevengdo de Abusos e Prote¢do dos Direitos Humanos

A LASO adota diretrizes internas para garantir que nenhuma pratica de
seguranga viole direitos fundamentais. Qualquer suspeita de abuso serd
investigada rigorosamente e pode levar a sang¢des disciplinares e criminais.

MEIOS DE COMUNICAGAO

A LASO assegura que todas as suas comunicagdes sejam conduzidas com
ética, transparéncia e responsabilidade, protegendo sua reputagdo e
garantindo o alinhamento com as melhores praticas empresariais.

Compromisso com a Transparéncia e Etica na Comunicagio

Todas as comunicag¢des da LASO devem ser precisas, claras e alinhadas com a
sua identidade corporativa. A LASO ndo tolera a divulgacdo de informacdes
falsas, enganosas ou sensacionalistas.

Uso Responsavel dos Meios de Comunica¢dao Corporativos

Os e-mails, redes sociais e demais canais da empresa devem ser utilizados
exclusivamente para fins profissionais. E proibido o uso dos meios de
comunicagao da LASO para:

- Divulgar informacgdes sigilosas sem autorizagado.

- Espalhar conteudos ofensivos, discriminatdrios, politicos ou religiosos.

- Participar em discussGes que possam comprometer a reputacdo da
empresa.

Relagdao com a Comunicagao Social e Comunicagao Institucional

Apenas porta-vozes autorizados podem falar publicamente em nome da
LASO. Qualquer solicitagdo da imprensa deve passar por um processo de
aprovagao interna antes de ser respondida. As interagdes com a Comunicac¢ao
Social devem ser estratégicas e alinhadas a identidade institucional.

Presenca Digital e Redes Sociais

Os colaboradores devem garantir que as suas interagdes nas redes sociais:

- Ndo revelam informacgdes ou imagens confidenciais da empresa.

- Seguem as diretrizes da LASO sobre comunicagao corporativa.

- Evitam comentarios ou envios que possam prejudicar a reputacdo da
empresa. A LASO estabelece também diretrizes para gestdo de crises nas
redes sociais, garantindo uma resposta rapida e eficaz a situagGes adversas.

Protecdo de Dados e Privacidade na Comunicagao

Todas as comunicagdes devem respeitar o Regulamento Geral de Protegao de
Dados (RGPD - UE 2016/679). A empresa adota medidas de seguranca digital
para evitar a fuga de informagdes comerciais e estratégicas.

HORARIO DE TRABALHO

A LASO assegura que todas as suas operagdes sejam conduzidas dentro dos
limites legais da jornada de trabalho, garantindo um ambiente saudavel,
produtivo e equilibrado para os seus colaboradores.

Cumprimento da Legislagao Laboral
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A LASO respeita integralmente as normas nacionais e europeias, incluindo:

- Cédigo do Trabalho Portugués (Lei n.2 7/2009).

- Diretiva 2003/88/CE da Unido Europeia, sobre tempos maximos de trabalho
e periodos de descanso.

- Convengdes da OIT sobre Trabalho Digno e Condigdes Justas de Trabalho.

Jornada de Trabalho e Regime de Horas
O hordrio de trabalho pode ser organizado em diferentes regimes, incluindo:
- Hordrio fixo ou flexivel, dependendo da fungao e departamento.

Tempo de Descanso e Bem-Estar

A LASO assegura que os colaboradores tenham intervalos regulares e
periodos de descanso obrigatérios. O direito a desconexdo digital fora do
horario de trabalho sera garantido para promover o equilibrio entre a vida
profissional e pessoal. A empresa adota medidas para prevenir a fadiga
ocupacional e promover um ambiente saudavel.

Flexibilidade e Qualidade de Vida

Sempre que possivel, a empresa promove modelos de trabalho flexiveis,
como:

- Hordarios ajustaveis, garantindo equilibrio com compromissos pessoais e
familiares.

- OpgOes de teletrabalho ou trabalho hibrido, conforme aplicavel.

- Programas de saude e bem-estar, com foco na qualidade de vida dos
colaboradores.

Horarios de Motoristas e Regulamentagao Especifica

Todos os motoristas devem cumprir rigorosamente:

- Tempos maximos de conducdo e descanso estabelecidos pelo Regulamento
(CE) 561/2006.

- Uso obrigatdrio do tacégrafo digital para controlo da jornada.

- Pausas obrigatdrias para evitar fadiga e garantir a seguranga rodoviario.

Controle de Horario e Registo de Jornada

A LASO implementa sistemas de controlo digital para registo de horas,
garantindo transparéncia e conformidade legal. As horas extras serdo
devidamente compensadas ou remuneradas conforme a legislagdo em vigor.

SUSTENTABILIDADE

A LASO compromete-se a atuar de acordo com a responsabilidade ambiental,
social e econdmica, adotando praticas sustentdveis alinhadas as
regulamentacBes europeias e internacionais, garantindo o equilibrio entre
crescimento econdmico e preservacdo ambiental.

Alinhamento com Normas e Regulamentos Internacionais

A LASO segue as diretrizes dos:

- Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.

- Regulamento Europeu 2020/852 (Taxonomia da UE).

- Pacto Ecoldgico Europeu, com meta de neutralidade climatica até 2050.
- Normas ISO 14001 (Gestdo Ambiental)

Redugao da Pegada de Carbono e Gestao Ambiental

A empresa adota metas para reduzir emissGes de CO,, otimizando rotas
logisticas e modernizando a frota. Implementa estratégias de economia
circular, promovendo a reciclagem, reutilizacdo de materiais e redugdo de
desperdicios. Aplica medidas para reduzir o consumo de 4gua e energia,
priorizando fontes renovaveis.
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Transicao Energética e Mobilidade Sustentavel

A LASO investe em energia renovavel nas instalagées e operagdes. Introduz
veiculos elétricos e hibridos, promovendo solu¢des de transporte de baixo
impacto ambiental.

Envolvimento Social e Responsabilidade Corporativa

A LASO promove educagao ambiental para os colaboradores. Apoia iniciativas
sociais voltadas para a inclusdo, desenvolvimento sustentdvel e
responsabilidade social corporativa. Estabelece parcerias com fornecedores
e clientes para promover praticas sustentdveis em toda a cadeia de valor.

Sustentabilidade Econdmica e Governanga ESG

A LASO equilibra o crescimento econdmico com um impacto ambiental
reduzido, garantindo um modelo de negdcios sustentdvel. Adota principios
ESG nos processos de tomada de decisdo e transparéncia corporativa. Publica
periodicamente um Relatério de Sustentabilidade, com métricas ambientais,
sociais e de governancga.

RESPONSABILIDADE
-]

A LASO tem como principio a clareza, precisdo, transparéncia e honestidade,
seguindo os mais altos padrdes de ética empresarial e pessoal.

Assim, a LASO, adota internamente um programa de cumprimento normativo
que inclui:
- Um plano de prevengdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas (PPR);
- Um programa de formacao;
- Um canal de denuncias, interno e externo.

Mecanismos de Dentincia e Protegao:

A LASO disponibiliza um canal de denuncia, confidencial e seguro, garantindo
qgue todas as denuncias sdao devidamente analisadas, com a consequente
aplicagdo das medidas preventivas ou corretivas mais adequadas, seja em
sede disciplinar ou criminal.

Uma eventual denuncia pode ser apresentada, de boa-fé, por qualquer
pessoa ou entidade, devendo ser devidamente fundamentada.

As denuncias apresentadas serdo analisadas com rigor e imparcialidade,
garantido a confidencialidade da identidade do denunciante e dos envolvidos
nos fatos relatados, ou até o seu anonimato.

A LASO garante que os denunciantes serdo protegidos de eventuais
represalias ou consequéncias adversas por efetuar denuncias auténticas e de
boa-fé, sendo proibida qualquer forma de retaliagdo contra o denunciante.
Toda a informacdo acerca do estado e seguimento da dendncia serd
assegurada ao denunciante, nos termos e nos prazos previstos, segundo a
legislacdo aplicavel.

Violagao do Cédigo de Conduta:
Qualquer violagdo ao presente Cédigo resultard em processos disciplinares,
sem prejuizo da responsabilizagdo civil e penal aplicavel.
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CODIGO DE ETICA E CONDUTA CORPORATIVO

Sancgoes Disciplinares Aplicaveis:

A violagdo dos principios e normas aqui previstos, serdo aplicaveis as
seguintes san¢bes, mediante a gravidade do risco, aferido por analise da
probabilidade de ocorréncia e seu impacto na empresa:

a) Repreensdo;
b) Repreensdo escrita;
c) Sang¢do pecunidria;

d) Perda de dias de férias;
e) Suspensdo do trabalho, com perda de retribui¢do e de antiguidade;
f) Despedimento sem indemnizagdo ou compensagdo.

Sangdes Criminais Aplicaveis:

A violagdo dos principios e normas aqui previstos, é passivel de
responsabilidade criminal, conforme essa violagdo preencha o tipo legal dos
crimes previstos no Cédigo Penal, (aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.2
48/95, de 15 de margo, na sua redagido atual, na Lei n.2 34/87, de 16 de julho,
na sua redagdo atual), e na medida nele previsto, nomeadamente, os crimes
de corrupgdo, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato,
participagdo econdmica em negdcio, concussdo, abuso de poder,
prevaricagdo, trafico de influéncia, branqueamento ou fraude na obtengdo ou
desvio de subsidio, subvencdo ou crédito.

Aprovado no Milharado, a 27 de dezembro de 2024, com entrada em vigor
no dia seguinte a sua divulgacdo.

Pedro Pedrosa e Paulo Franco

Conselho de Administragao
LASO
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